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SIX GLOW -hankkeen asiantuntijapalveluja
koskeva tarjouspyynto: Yritysten
kansainvalistymismentorointi

1 TAUSTA JA TARKOITUS

Tampereen seudulla on huippuosaamista autoteollisuuden ja liikkuvien tyékoneiden valmistajille
ja teknologiatoimittajille usealla eri avainteknologia-alueella. Tampereen seudulla on toiminut
Tampere auto- ja ajoneuvoteknologiaklusteri vuodesta 2018, joka yhdistaa talla hetkella n. 200
jasenta. Klusterin pdatavoitteena on ollut vahvistaa Tampereen seutua autoteollisuuden
osaamiskeskuksena niin kansallisesti kuin kansainvalisesti. Klusteri on myos jarjestanyt useita eri
delegaatiovierailuja, kansainvalisid yhteisida messuosallistumisia seka yhteista verkostoitumista
seudulla ja kansainvélisesti. Lisatietoa klusterista: Tampereen autoteollisuuden klusteri - Business

Tampere

Tampereen autoteollisuuden klusterin toimintaa pyritaan jatkuvasti viemaan eteenpadin. Klusterin
yritysten (auto- ja ajoneuvoteknologia) toimintamallien selvitys ja kehitystyoté, ja myos
tilannekuvaa ja toimintaymparistoa selvitettiin vuoden 2025 aikana. Nama selvitystydt toimivat
tarkedna perustana ja johtopaatdsten pohjana, kun todettiin ettd on tarpeellista rakentaa
kansainvalistymismentoroinnin ohjelma muutamalle mukaan valittavalle yritykselle.

Hankinnan mahdollistaa Business Tampereen koordinoima SIX GLOW —hanke. Hankkeella
tavoitellaan mm. ekosysteemien vetovoiman ja vaikuttavuuden merkittavaa kasvua, seudun
teollisuuden kasvamista ja monipuolistumista, sekd seudun vahvistunutta asemaa (nakyvyys,
tunnettuus, houkuttelevuus, proaktiivisuus) tukemaan yritysten kasvua ja kansainvalistymista.
Hanke edistda vahvasti Tampereen seudun digitaaliseen ja vihredadn teknologiakehitykseen
liittyvaa ja toimintaa ohjaavaa visiota: “Tampereen seutu on yksi maailman tunnetuimmista
ajoneuvo- ja tydkoneteollisuuden digitalisaatio-, ymparisto- ja teknologiakehitysosaamisen
keskittymista. Se toimii innovaatio ja kehitystoiminnan keskuksena ja viennin veturina houkutellen
uutta liiketoimintaa, strategisia kumppanuuksia, investointeja ja osaajia.” Hankkeen toteutusaika
on 1.10.2024 —31.12.2027 ja se on osa kansallista ekosysteemisopimuskokonaisuutta, josta
listietoa |Oytyy osoitteesta https://www.innokaupungit.fi/.

2 HANKINTAMENETTELY
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Kyseessa on EU-kynnysarvon ja kansallisen kynnysarvon alittavan palvelun hankinta eli ns.
pienhankinta, johon ei sovelleta voimassa olevan hankintalain (1397/2016) saannoksia.

Hankinnan kokonaishinta on enimmilldan 30 000 euroa (+ALV). Taman ylittavia tarjouksia ei oteta
huomioon. Osatarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei oteta huomioon.

Tilaaja valitsee yhden kohdassa 4 asetetut soveltuvuusvaatimukset tayttavan tarjoajan (jatkossa
Palveluntuottaja) tuottamaan hankinnan kohteena olevaa palvelua perustuen kohdan 6 Valinta- ja
vertailuperusteet mukaisesti.

Tarjous hylatdan, jos tarjouspyynnossa esitetyt vaatimukset eivat tayty tai tarjous ei muilta osin
vastaa tarjouspyyntda tai jos tarjous saapuu myodhastyneena.

Tilaaja pidattaa itselldan oikeuden olla suorittamatta hankintaa.

Hankintalain 135 § mukaisesti hankintaoikaisua sovelletaan myos sellaisen hankintayksikon
paatdksen tai muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseen, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia. Tdssa tarjouspyynndssa sovelletaan hankintaoikaisua oheisesti;
hankintapaatdksesta on oikeus jattaa valitus, valitusaika on 2 viikkoa.

Tarjouspyyntd on julkaistu Business Tampere Oy:n internet-sivustolla
https://businesstampere.com/fi/tietoa-meista/tarjouspyynnot/

Hankintapaatos tullaan viestimaan kaikille tarjouskilpailuun osallistuneille.

3 HANKINNAN KOHDE

3.1 Sisalto ja tulosodotukset

Business Tampereen auto- ja ajoneuvoteknologiaklusteri kdynnistda vuoden 2026 aikana
kansainvalistymisen mentorointiohjelman.

Kansainvalistymisen mentorointiohjelma on tarkoitettu Tampereen seudun
ajoneuvoteknologioiden parissa toimiville pk-yrityksille, joilla on selkea haaste, kysymys, ongelma
kansainvalistymiseen tai tiettyyn markkinaan liittyen. Haaste voi liittya strategiaan,
kansainvalistymisen tapaan, kulttuuriin, markkinan selvittdmiseen tai vaikka palkkauksen
parhaisiin kaytantodihin kohdemarkkinassa.

Ohjelmaan valitaan pk-yrityksid, jotka tavoittelevat kasvua ja markkina-avauksia kansainvalisilla
markkinoilla. Yritykset eivat ole kansainvalistymisessdan aivan aloitustasolla, vaan niilld on jo
hahmoteltu markkina tai tarve, johon ne hakevat kokeneen mentorin tukea.
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Tama tarjouspyynto koskee kv-mentorointipalveluiden hankintaa avoimen kilpailutuksen
periaatteella.

Ohjelman rakenne ja mentorin rooli

Mentorin/mentorien tehtava on tarjota yrityskohtaisesti kohdennettua sparrausta ja
asiantuntijuutta valitun markkinan tai teeman osalta. Hankinnan kohde sisaltaa:

- Kick-off-tilaisuuden fasilitointi (online/hybridi/paikallinen)

- Kolme (3) yritysten yhteistd teemasessiota (online/hybridi/paikallinen); tapaamisten teemat
voidaan ehdottaa, esim. tyypilliset haasteet:

Go-to-market

Rahoitus

Markkinatutkimus + kilpailijakartoitus
Verkostot ja kontaktit

Rekrytointi kohdemarkkinoilla
Kansainvalistymisstrategiat

- Nelja (4) yrityskohtaista mentorointitapaamista (2 kevaalld, 2 syksylld; online/hybridi/paikallinen)

- Osallistuminen tai tuki ohjelman lopussa jarjestettdvaan markkinavierailuun (optio, 10-11/2026)

Tarjoajalle asetettavat vahimmaisvaatimukset

Tarjoajalla tulee olla:

- Kokemusta pk-yritysten kansainvalistymisen sparrauksesta

- Kyky tuottaa seka strategista ettd konkreettista operatiivista tukea

- Ymmarrys teknologiateollisuudesta ja erityisesti ajoneuvoteknologiasta

- Resurssit toteuttaa mentorointiohjelma aikataulun mukaisesti

Tarjouksen sisaltdvaatimukset
Kokonaistarjouksen tulee sisdltda vahintdan seuraavat tiedot:

1) Toimintamalli ja kuvaus mentorointikonseptista
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2) Ehdotus ohjelman toteutuksesta ja teemasessioiden sisalloista
3) Tarjoajan kokemus ja referenssit

4) Selked hinnoittelu:

- Yhteiset teemasessiot

- Yrityskohtaiset mentoroinnit

- Mahdolliset optiot

5) Kuvaus resursoinnista ja kdytettavissa olevista asiantuntijoista

Tilaaja on varannut tyon tukemiseen henkiloresurssia ja tyo tehdaan tiiviissa yhteistydssa tilaajan
myotavaikutuksella.

Tarjousten viimeinen jattopaiva on 20.2.2026. Tarjouspyynnon tavoitteena on valita mentorit
helmikuun 2026 aikana. Ohjelman aloitustilaisuus jarjestetdan maaliskuussa 2026 (sovitaan
tarkemmin valittavan Palveluntuottajan kanssa), ja mentoroinnit jatkuvat vuoden 2026 loppuun

saakka.

Toimeksiannon lopussa Palveluntuottaja valmistelee ja esittaa loppuraportin Tilaajalle.

3.2 Alihankkijat

Palveluntuottajan tulee tarjouksessaan ilmoittaa tiedossa olevien tai kdytettavien alihankkijoiden
osuus palveluntuottamisessa. Palveluntuottaja vastaa alihankkijan toiminnasta kuten omastaan.

3.3 Aineiston kerdaminen

Tilaaja on valmis toimimaan tyon tukena. Tdman osuuden toteutus tarkennetaan
sopimusneuvotteluissa.

3.4 Raportointi

Tyon lopputulos tulee esittaa riittavan havainnollistavassa muodossa, kuten powerpoint- tai word-
muotoinen esitys. Raportin tulee olla riittdvan kattava ja sen tulee lopputuotosten lisaksi lyhyesti
kuvata, miten tyon lopputulokseen paastiin sekd miten tydn tuloksia voidaan tilaajan seka
klusterin yritysten osalta hyddyntaa.
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Sisdlléntuotannon ja raportoinnin yksityiskohtainen sisaltod tarkennetaan sopimusneuvottelujen
yhteydessa Tilaajan ja Palveluntuottajan kesken. Kaikki sisdltd tuotetaan suomen tai englannin
kielelld aloituspalaverissa sovitun mukaisesti.

4 SOVELTUVUUSVAATIMUKSET

Tahan hankintaan sovelletaan Lakia tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista
tyovoimaa kaytettaessd 1233/2006.

Palveluntuottajan on oltava rekisteroity kaupparekisteriin/ammatti- tai elinkeinorekisteriin
sijoittautumismaansa lainsdadannon mukaisesti ja kuulua ennakkoperintarekisteriin.

Palveluntuottaja on huolehtinut verojen, sosiaaliturvamaksujen ja eldkevakuutusmaksujen
maksamisesta. Tarjoajan tulee jarjestda tyo- ja ammattitautilain (459/2015) 3 §:n mukainen
vakuutus tyontekijoilleen.

Mikali kilpailutettavaan palveluun sisaltyy henkildtietojen kasittelya, palveluntuottajan on
noudatettava hyvda henkilotietojen kasittelytapaa sekd taytettava EU:n tietosuoja-asetuksen
vaatimukset.

Palveluntuottaja, jolla ei voida katsoa olevan teknisid, taloudellisia tai muita edellytyksia hankinnan
toteuttamiseksi tai joka on laiminlyényt verojen tai lakisdateisten sosiaalimaksujen suorittamisen
Suomessa tai siind maassa, jossa Palveluntuottajan paatoimipaikka sijaitsee, voidaan sulkea pois
tarjouskilpailusta.

Edella mainitun liséksi poissulkemisperusteiden osalta Tilaaja noudattaa hankintalain (1397/2016)
80 § ja 81 §. Tarjouksen jattdessadn Palveluntuottaja vakuuttaa, etta sitd ei rasita mikaan kyseessa
olevan lain pykélissa mainituista poissulkemisperusteista.

Tarjouskilpailun voittanutta voidaan pyytda toimittamaan seuraavia todistuksia (milloin kyseessa
on tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessd saddetyssa
laissa 1233/2006 tarkoitetusta tydvoiman vuokrauksesta tai alihankinnasta, on kyseiset
todistukset aina toimitettava):

- Veroviranomaisen todistus verojen maksamisesta.

- Tyoeldkekassan ja/tai vakuutusyhtion todistus eldkevakuutuksen ottamisesta ja
eldkevakuutusmaksujen suorittamisesta.

- Kaupparekisteriote tai muu ammatti-/elinkeinorekisteriote.

- Tieto tydhon sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai selvitys keskeisista tydehdoista.

- Tieto kuinka tyontekijoiden lakisaateinen tyoterveyshuolto on jarjestetty
(tyoterveyshuoltoyrityksen nimi).
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Vaaditut todistukset eivat saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia tarjouksen viimeisesta
jattopaivasta laskettuna. Vaaditut todistukset voi antaa myds Luotettava kumppani -raportilla.
Tilaaja suosittelee Tilaajavastuu.fi -palveluun kuulumista.

Palveluntuottajan tulee toimittaa tarjouksensa liitteena vastuullisuuslomake taytettyna.
Lomakepohja on tdman tarjouspyynnon liitteena. Jos Palveluntuottaja on toimittanut lomakkeen
jo aiemman tarjouspyynnon liitteend, lomaketta ei tarvitse toimittaa uudelleen, mikali tiedot eivat
ole muuttuneet. Vastuullisuuslomakkeen tiedot eivat vaikuta valintaan.

Yl mainitut vaatimukset ja selvitykset koskevat myos valitun Palveluntuottajan tarjouksessaan
ilmoittamia alihankkijoita.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa tarjouksessaan yhteyshenkilon nimi ja séhkopostiosoite, jolta voi
kysya lisdtietoa tarjouksesta sekd sdahkdpostiosoite, johon hankintapaatos lahetetdan
kilpailutuksen ja tarjousvertailun jalkeen.

Tilaaja voi kayttaa kelpoisuuden selvittdamiseen kaupallisia palveluita, kuten esimerkiksi
Asiakastieto Oy:n palvelut.

5 SOPIMUSKAUSI JA SOPIMUSEHDOT

5.1 Hankintasopimuksen allekirjoittaminen

Valitun Palveluntuottajan kanssa tehdaan kirjallinen sopimus. Sopimusluonnos on tarjouspyynnon
litteend. Sopimuskausi alkaa hankintasopimuksen allekirjoituksen jalkeen. Sopimus on voimassa
31.12.2026 saakka.

Tilaaja edellyttda sopimuskauden aikana jarjestettavaksi Tilaajan pyynnosta seka valiraportointi-
etta loppu-raportointitilaisuuden. Lopullinen tarkennettu toimintasuunnitelma sovitaan valitun
Palveluntuottajan kanssa sopimuksen teon yhteydessa.

Jos Tilaaja ja valittu Palveluntuottaja eivat saavuta riittdvaa yhteisymmarrysta sopimuksen

muodostamiseksi, Tilaaja voi jatkaa sopimusneuvotteluja kilpailutuksessa seuraavaksi parhaan
tarjouksen tehneen Palveluntuottajan kanssa tai suorittaa uuden kilpailutuksen.

5.2 Sopimusehdot

Jos Palveluntuottajan rahoitukseen liittyy erityisida hankkeen toimintaan vaikuttavia ehtoja, nama
tarkentuvat toimeksiantosopimuksessa. Tarjouksen tekemalla Palveluntuottaja hyvaksyy, etta
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rahoitukseen voi liittya erityisia ehtoja, jotka tarkentuvat toimeksiantosopimusta laadittaessa.
Palveluntuottaja sitoutuu tarjouksen jattamalla sopimusluonnoksessa oleviin ehtoihin.

5.3 Laskutus- ja maksuehdot

Tilattava tyd maksetaan laskua vastaan sopimuksen mukaan.

Laskutus-, toimitus- tai muita lisia, tai matkakuluja tai paivarahoja ei hyvaksyta. Laskutuksen pitda
tapahtua verkkolaskutuksena. Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa verkkolaskulla, josta selvida
tehdyt toimenpiteet ja tekijat. Verkkolasku erdantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua

hyvaksyttavan laskun pdivayksesta.

Tarkemmat ehdot on kuvattu sopimusluonnoksella.

6 VALINTA- JA VERTAILUPERUSTEET

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisen edullisuuden
vertailukriteerit on kerrottu alla.

6.1 Hinta

Hinnan tulee sisaltaa kaikki palvelun suorittamisesta johtuvat kustannukset, mukaan lukien matka-
, majoitus-, paivaraha- ja muut vastaavat kustannukset (ks. kohta 5.3.). Lisdlaskutusta ei hyvaksyta.

Vertailussa halvin tarjous saa 5 hintapistetta ja kallein 1 hintapistetta. Saman hinnan tarjonneet
saavat yhta paljon hintapisteitd. Maksimipistemdaara hinnasta on 5 pistetta.

6.2 Laatu
Laatua vertaillaan ja pisteytetdan seuraavien tekijdiden perusteella:

- tarjouksen sisallollinen laatu ja tyon toteuttamisen suunnitelmallisuus (1-5 pistettd)

- palveluntuottajan kokemus aihealueesta ja vastaavanlaisista toimeksiannoista. Erityisen
tarkeda on osoittaa, ettd palveluntuottajalla on vahvat ja relevantit verkostot (1-5 pistettd).

- tyon toteuttamiseen osallistuvien henkildiden osaaminen toimeksiannon teemoista (1-5
pistettd)
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Jokaisen kohdan (3 kohtaa) pisteet lasketaan yhteen, jolloin saadaan tarjouksen lopulliset
laatupisteet. Maksimipistemaara laadusta on 15 pistetta.

6.3 Pisteet yhteensa

Lopuksi lopulliset hinta- ja laatupisteet lasketaan yhteen. Eniten yhteispisteitd saanut tarjous
voittaa tarjouskilpailun. Enimmaispistemaara on 20 pistetta.

Tarjous tulee laatia siten, ettd edelld mainitut seikat kayvat ilmi tarjouksesta. Mikali jokin
arvioitava kohta ei selvia tarjouksesta, saa Palveluntuottaja tastad kohdasta O pistetta.

7 LUOTTAMUKSELLISUUS

Hankinta-asiakirjat ovat asiakirjojen julkisuutta koskevan lainsdadanndn mukaan paasaantoisesti
julkisia. Asianosaisella on oikeus saada tieto hankintapdatoksen tekemisen jalkeen kaikista
hankinta-asiakirjoista lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tallaisia ovat muun muassa
toisen Palveluntuottajan liike- tai ammattisalaisuutta koskevat tiedot lukuun ottamatta hintaa ja
sen muodostumista koskevaa tietoa.

Tarjoukset on pyrittava laatimaan siten, etteivat ne sisalla lilkesalaisuuksia. Jos liikesalaisuuksien
sisdllyttaminen tarjoukseen on valttamatonta, siitd on tarjouksessa erikseen mainittava.
Tarjoukseen tulee merkita selkedsti salattavat liitteet ja tiedot.

8 TARJOUKSEN JATTAMINEN

8.1 Toimitettavat asiakirjat

Tarjouksen on oltava sisalléltaan tarjouspyynndn mukainen ja sisallettdva kaikki pyydetyt tiedot.
Tarjous ja tarjouspyynnon liitteena olevat asiakirjat annetaan suomen kielella.

Tarjous tulee rakentaa kahdelle erilliselle tarjousdokumentille. Dokumentit tulee olla PDF-
tiedostomuodossa.

Dokumentista yksi (1) tulee kdyda ilmi tarjoajan nimi, y-tunnus ja yhteyshenkild, jolta voi kysya
lisdtietoa tarjouksesta sekd yhteyshenkild, jolle hankintapaatos voidaan ldhettaa tiedoksi. Lisaksi
dokumentilta yksi (1) on kaytava ilmi palvelun tarjottu arvonlisaveroton hinta sisaltden kaikki
tyosta aiheutuvat kustannukset.
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Dokumentissa kaksi (2) tulee kuvata laadunarvioinnissa huomioitavat asiat (luvussa 6.2 mainitut
kolme kohtaa). Lomakkeella tarjoajan tulee nimeta henkild/henkilot palvelun toteuttamiseen ja

heidan tydosuutensa prosentteina kokonaisosuuden ollessa 100 %. Nimettyja henkil6ita voidaan
vaihtaa sopimusluonnoksessa mainitulla tavalla.

Tarjous tulee lahettad sahkdpostin liitteend seuraavissa kohdissa mainitun mukaisesti.

8.2 Tarjousten maaraaika ja toimitusosoite
Tarjous tulee toimittaa viimeistdan 20.2.2026 kello 12.00 mennessa.

Tarjous toimitetaan allekirjoitettuna sahkdisesti osoitteeseen jarmo.tuorila@businesstampere.fi.

Sahkopostin otsikkokentdssa on ehdottomasti oltava merkintd “Tarjous: Yritysten
kansainvélistymismentorointi”.

8.3 Tarjouksen voimassaolo

Tarjouksen tulee olla voimassa yhden kuukauden tarjousten viimeisesta jattopaivasta.

8.4 LISATIEDOT

Mahdollisia tarjouksen laadintaan liittyvia kysymyksia voi esittaa 16.2.2026 mennessa
sdahkopostitse osoitteella jarmo.tuorila@businesstampere.fi. Séhkdpostin otsikkona tulee olla
"Lisatietopyyntd: Tarjous: Yritysten kansainvalistymismentorointi”.

Vastaukset julkaistaan Business Tampere Oy:n internetsivustolla
https://businesstampere.com/fi/tietoa-meista/tarjouspyynnot/ . Tarjoajien tasapuolisen kohtelun
vuoksi vastaamme tarjouspyyntoon liittyviin kysymyksiin ainoastaan kootusti edelld mainitulla
tavalla.

Jarmo Tuorila
Asiakkuusvastaava, SIX GLOW -hanke
Tampereen kaupunkiseudun elinkeino- ja kehitysyhtié Business Tampere Oy
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